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TITRE DE LA FORMATION 
La connaissance des produits de nettoyage 

PUBLIC VISE - PREREQUIS 
Agent de Service, Chef d’équipe, chef de site, inspecteur 

OBJECTIFS 
Utiliser efficacement les produits de nettoyage en toute sécurité. 

APTITUDE 
Aptitude médicale, savoir lire, écrire et calculer 

CONTENU 
Identifier les différents types de salissure 

Classer les produits selon l’échelle de PH 

Les grandes familles de produits –l’échelle de Ph 

Les acides, les bases, les solvants et les produits chlorés 

Le titre hydrotimétrique (TH), mesure de la dureté de l’eau 

L’action des séquestrants 

Utiliser les différents produits 

Les produits d’entretien 

Les produits de remise en état 

Les désinfectants 

Le dosage  

Intégrer la notion de développement durable 

Les différents produits : verts, écologiques, bio 

Les écolabels 

Expliquer le phénomène de détergence 

Les propriétés de l’eau et d’un tensio actif 

L’influence de la température 

Appliquer les règles de sécurité sur le site 

Le reconditionnement 

L’étiquetage fonctionnel  

Les sigles et les règles de sécurité, l’étiquetage CLP 

Les équipements de protection  

Le stockage 

METHODE PEDAGOGIQUE 
Exposé par projection, démonstration, mise en situation professionnelle et test. 

DATE ET LIEUX 
A définir lors de la signature de la convention de formation 

DUREE 
1 journée de 7 heures (7H) 

SUIVI ET EVALUATION 
Mise en œuvre d’un QCM de fin de stage afin de valider l’intégration de la partie théorique. 
Exercice pratique d’application 
Une attestation de stage sera envoyée à chaque participant. 

INTERVENANT  
Formateur spécialisé en techniques professionnelles. 
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MATERIEL A PREVOIR : 
Prise de note. Prévoir une tenue de travail. 

COMPETENCES A DEVELOPPER  
Distinguer les différentes familles de produits – Utiliser les produits en respectant les règles de sécurité 

TARIFS 
Tarifs 1 personnes : 550.00 € H.T – Tarifs de groupe (de 4 à 10 personnes) : Sur devis 

DELAIS D’ACCES 
Stagiaire seul :  1 à 3 mois - Groupe : 1 mois 

ACCESSIBILITE 
Pour les formations inter-entreprise, les locaux utilisés respecte les normes d’accessibilité PMR. 
Pour les formations intra-entreprises, les locaux utilisés sont ceux du client ou à défaut des locaux choisi par le 
prestataire et en conformité PMR. 
La formation sera adaptée en rapport à d’éventuelle handicap pouvant être présenté par des stagiaires. 


